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1. Introducao

O objetivo do Programa de Controle de Empresas Contratadas/Prestadores de Servigos é
estabelecer os requisitos minimos de Saude, Seguranga e Meio Ambiente para contratacido e
prestacdo de servicos nas dependéncias da WestRock em atendimento a Legislagao vigente e
demais requisitos aplicaveis da companhia.

1.1 Escopo

Este Programa aplica-se a todas as contratagées cujos servigos sejam prestados nas dependéncias
da WestRock por empresas contratadas, subcontratadas, auténomos e outras, incluindo, mas nao
se limitando a:

o Contratacdo de prestadores de servigos para trabalhos permanentes ou esporadicos;
e Contratacdo de mao de obra temporaria (lei 6.019/74);
e Compra e venda de equipamentos, com fornecimento de mao-de-obra;
e Servicos contratados por terceiros, mas realizados nas dependéncias da WestRock;
O cumprimento desse Programa nao desobriga o atendimento a outros programas e procedimentos

do Departamento de Compras e Obrigagdes Acessorias, 0s quais possuem requisitos especificos
para todas as contratagoes.

1.2 Definigoes

APR: Analise Preliminar de Risco
ART: Anotacao de Responsabilidade Técnica
ASO: Atestado de Saude Ocupacional;

Atividade de risco: Atividades envolvendo trabalhos como: Atividades em altura (acima de 2,0
metros); Atividades em Espacos confinados; Atividades de icamento; Atividades de corte e solda a
quente; Atividades envolvendo alta voltagem.

CA: Certificado de Aprovacao;

CAT: Comunicagao de Acidente do Trabalho;

CREA: Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura;

EPC: Equipamento de Protecdo Coletiva;

EPI: Equipamento de Protecao Individual;

FISPQ: Ficha de informacao de seguranca de produtos quimicos;
LCE: Life Changing Event (Eventos que mudam a vida);

NR: Norma Regulamentadora;

OC: Ordem de Compra;

0OS: Ordem de Servico;
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PCMAT: Programa de Condi¢des e Meio Ambiente de Trabalho;
PCMSO: Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional,

Planejamento de Seguranga do Trabalho: Procedimento WestRock para planejamento prévio de
trabalhos nao rotineiros ou ndo procedimentados;

PPRA: Programa de Prevencéao e Riscos Ambientais;
PT: Permisséo de Trabalho;

RC: Requisi¢cao de Compra;

RG: Registro Geral;

SST: Saude e Seguranga do Trabalho.

1.3 Regulamentacgao

NRO1 — Disposicoes Gerais;

NRO4 — Servicos especializados em Engenharia de Seguranga do Trabalho
NRO5 — Comissao interna de prevencao de acidentes — CIPA,;

NRO7 — Programa de controle médico de saude ocupacional,

NRO8 — Edificagdes;

NRO9 — Programa de prevencgao de riscos ambientais;

NR10 — Seguranca em instalagdes e servigcos em eletricidade;

NR11 — Transporte, movimentagdo, armazenagem e manuseio de materiais;
NR12 — Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos;

NR13 — Caldeiras e vasos de pressao;

NR14 - Fornos;

NR15 — Atividades e operagdes insalubres;

NR16 — Atividades e operagdes periculosas;

NR17 — Ergonomia;

NR18 — Condi¢des e meio ambiente de trabalho na industria da construgao;
NR20 — Seguranca e saude nos trabalhos com inflamaveis e combustiveis;
NR24 — Condic¢des sanitarias e de conforto nos locais de trabalho;

NR31 — Seguranca e saude no trabalho na agricultura, pecuaria silvicultura, exploragao florestal e
aquicultura;

NR33 — Trabalhos em espacos confinados;
NR35 — Trabalhos em altura.
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1.4 Responsabilidades

Departamento de Seguranga do Trabalho Corporativo: Estabelecer os requisitos de Seguranca
do Trabalho para a execucao de atividades por parte de empresas contratadas, subcontratadas,
autbnomos e outros nas instalagcdes da WestRock e suportar as unidades no cumprimento dos
requisitos impostos.

Departamento de Meio Ambiente Corporativo: Estabelecer os requisitos de Meio Ambiente para
a execucao de atividades por parte de empresas contratadas, subcontratadas, autbnomos e outros
nas instalagcdes da WestRock e suportar as unidades no cumprimento dos requisitos impostos

Departamento de Seguranca do Trabalho da unidade onde o trabalho sera realizado: Realizar
treinamentos de integragao aos trabalhadores das empresas contratadas e estabelecer na unidade,
em conjunto com Gerente e demais departamentos, sistematicas para garantir o cumprimento desse
Programa e garantir a realizagdo das atividades contratadas em conformidade com os requisitos
estabelecidos pela legislagdo de seguranga do trabalho e outros estabelecidos pela companhia.

Departamento de Meio Ambiente da unidade onde o trabalho sera realizado: Estabelecer na
unidade em conjunto com Gerente e demais departamentos, sistematicas para garantir o
cumprimento desse Programa e garantir a realizagdo das atividades contratadas em conformidade
com os requisitos estabelecidos pela legislagdo de seguranga do trabalho e outros estabelecidos
pela companhia.

Departamento de Compras: Garantir o cumprimento desse Programa através do fornecimento dos
requisitos estabelecidos as empresas, ainda durante o processo de cotagao do servigo, suportando
os departamentos contratantes, as unidades onde os trabalhos forem realizados e demais
departamentos envolvidos.

Departamento Contratante ou Responsavel na WestRock pelo trabalho contratado:
Responsabilizar-se diretamente pela execugdo dos trabalhos, garantindo o cumprimento desse
Programa incluindo, mas nao se limitando em definir o escopo de contratacdo dos trabalhos
garantindo o atendimento aos requisitos impostos nesse Programa; garantir a Programacgéao
antecipada da realiza¢ao dos trabalhos junto ao responsavel pela area de execugao e Departamento
de Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente da unidade; garantir que os trabalhos previstos sejam
realizados em conformidade com os requisitos impostos pela legislagdo vigente e procedimentos
da Westrock; paralisar qualquer atividades caso observe irregularidades que envolvam a saude e a
seguranca dos trabalhadores ou ao meio ambiente, comunicando aos departamentos envolvidos

Executante do trabalho: Cumprir a todos os requisitos estabelecidos nesse Programa e realizar
suas atividades em conformidades com os requisitos impostos pela Legislagao e procedimentos da
WestRock.

Unidade / Responsavel pelo local onde a atividade contratada sera realizada: Estabelecer,
através do Diretor ou Gerente da unidade, sistematica interna para garantir que os trabalhos
contratados e realizados nos locais sob sua responsabilidade atendam aos requisitos impostos por
esse Programa e demais procedimentos de Saude e Seguranga do Trabalho.
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2. Programa de Controle de Empresas Contratadas e
Prestadores de Servicos

2.1 Introducgao

Todo trabalho realizado nas dependéncias da WestRock por empresas contratadas, subcontratadas,
autébnomos ou outros devem cumprir com os requisitos estabelecidos nesse Programa.

Cada unidade da WestRock devera estabelecer sistematicas proprias para garantir o atendimento
dos requisitos impostos nesse Programa.

2.2 Processo de contratagao

Os requisitos para realizagéo de trabalhos nas dependéncias da Westrock se dardo de acordo com
o tipo de servigo a ser executado, o nivel de risco associado e ao tempo da prestagéo de servigos,

conforme descrito nesse Programa.

O Fluxo geral do processo de dara da seguinte maneira:

Fluxo do Processo

1 — Definir necessidade da
prestacao do trabalho.

(Ver NOTA 1)

k7
2 — Envio dos requisitos de Saude,
Seguranga e Meio Ambiente aos
proponentes.

(Ver NOTA 2)

A4

3 — Avaliagao dos requisitos e
Contratacao dos Trabalho.

(Ver NOTA 3)

4 — Programagéz) dos Trabalho e
integracao.

(Ver NOTA 4)

A4

5 — Realizagao dos trabalhos.
(Ver NOTA 5)

Responsabilidade

Solicitante da
contratagéo.

Departamento de
compras / Solicitante da
contratacao

Departamento de
Compras / Solicitante da
contratacao

Solicitante da
contratagao /
Departamento de
seguranga do Trabalho

Contratado / Solicitante
da contratagao.

Interfaces

Departamentos de Compras.

Departamentos de Compras,
Saude, Seguranga, Meio
ambiente e unidade/Area
onde o trabalho sera
realizado.

Unidade ou Area onde o
trabalho sera realizado;
Departamentos de Saude,
Seguranga e Meio Ambiente.

Unidade ou Area onde o
trabalho sera realizado;
Departamentos de Saude,
Seguranga e Meio Ambiente.

Unidade ou Area onde o
trabalho sera realizado;
Departamentos de Saude,
Seguranga e Meio Ambiente.
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NOTA 1:

O requisitante, ao definir a necessidade da contratacdo de um trabalho, deve definir um escopo de
contratacdo de modo a atender aos requisitos dos procedimentos do Departamento e Compras e
incluindo os requisitos de Saude, Seguranca e Meio Ambiente.

O requisitante podera, quando necessario, envolver os departamentos de Compras, Saude,
Seguranga, Meio Ambiente e a Unidade/Local onde o trabalho sera realizado para definicdo do
escopo de trabalho.

NOTA 2:

Quando do envio das solicitagdes de propostas/orcamentos aos proponentes, o Departamento de
Compras deve enviar em conjunto os requisitos de Saude, Seguranca e Meio Ambiente constantes
nesse Programa.

Duavidas quanto a esses requisitos devem ser direcionadas aos departamentos de Saude,
Seguranca e Meio Ambiente da unidade onde o trabalho sera realizado.

A responsabilidade pelo envio dos requisitos aos proponentes recai sobre o Departamento de
Compras e Solicitante da contratacao.

Os requisitos documentais e de recursos impostos nesse Programa estdo descritos no ANEXO 1
desse Programa.

Os Padrdes minimos de execucao dos trabalhos estdo descritos no ANEXO 2 desse Programa.

NOTA 3:

O Departamento Solicitante, em conjunto com o Departamento de Compras, deve avaliar todas as
propostas quanto ao atendimento ao escopo solicitado e ao atendimento dos requisitos de Saude,
Seguranca e Meio Ambiente impostos nesse Programa. Os Departamentos de Saude, Seguranca e
Meio Ambiente da unidade onde o trabalho sera realizado poderao ser envolvidos para auxilio na
verificagao do atendimento aos requisitos solicitados.

Todo o processo de contratagao deve atender aos procedimentos estabelecidos pelo Departamento
de Compras.

NOTA 4:

O solicitante dos trabalhos devera programar a realizagaol/inicio das atividades com os responsaveis
das areas onde os mesmos serdo executados, incluindo também as demais areas e/ou
departamentos afetados, como por exemplo: Departamento de Seguranga para integragdes,
liberagbes e acompanhamentos; Meio Ambiente para licenciamentos, uso de produtos quimicos,
geracgao e descarte de residuos; etc.

Antes do inicio dos trabalhos, todos os trabalhadores deverao passar por processo de Integracao
de Saude, Seguranca e Meio Ambiente conforme agenda estabelecida em cada unidade.

A integracao dos trabalhadores contratados tera validade de 1 ano desde que n&o haja alteragédo no
escopo/tipo de trabalho contratado.

A integracio dos trabalhadores contratados é valida somente para a unidade onde foi realizada.
Caso uma mesma empresa/trabalhador for executar trabalhos em outra unidade devera participar
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novamente do processo de integragcdo em virtude dos riscos, ambientes e controles existentes serem
diferentes entre as unidades.

Durante processo de integracao devera ser preenchido o Anexo 3 - Registro de Participacdo dos
Funcionarios das Empresas Contratadas/Prestadores de Servicos na Palestra de Integracdo e
entregue coépias a todos os trabalhadores do Anexo 2 - Padrbes minimos de seguranga para
prestacao de trabalhos nas dependéncias da Westrock e do Principios de Conduta.

A integragao dos trabalhadores somente sera realizada apdés comprovacao antecipada da entrega
e verificagdo dos documentos e requisitos solicitados nesse Programa.

Cada unidade da WestRock devera criar sistematicas e agendas préprias para o recebimento
antecipado, conferéncia, agendamento e realizacido das integracdes, incluindo ainda os processos
de autorizagao para inicio das atividades.

NOTA 5:

O solicitante da contratacao/ responsavel pelo trabalho contratado na WestRock é diretamente
responsavel pelos trabalhos realizados, devendo, durante a execugdo dos mesmos garantir o
atendimento aos requisitos impostos nesse Programa, aos procedimentos da Westrock e também a
legislacdo de saude, seguranga e meio ambiente. Deve ainda paralisar os trabalhos caso seja
observado quaisquer irregularidades que possa afetar a saude e seguranga dos trabalhadores ou
ao meio ambiente, comunicando o ocorrido os departamentos envolvidos. Deve-se também
comunicar ao responsavel da area, bem como demais departamentos envolvidos qualquer alteracao
na execucgao dos trabalhos que alterem o escopo de trabalho inicial.

Numero do Documento: PGS_01 15/08/2019
Titulo: Programa de Controle de Empresas Contratadas e Prestadores de Servigos Paaina 9 de



< WestRock

Procedimentos do Departamento de Saude e Seguranga

PROGRAMA DE CONTROLE DE EMPRESAS CONTRATADAS E PRESTADORES DE SERVICOS

REQUISITOS GERAIS PARA TODAS AS CONTRATACQES:

DERENDENGIAS &A WESTROCK POR EMPRESAS CONTRATADAS, SUBCONTRATADAS,

Manter atualizada junto a unidade a ferad ,5‘(')\&@ trabalhadores que irdo executar
REQBIRT OSsDROUMENTAIS 08 RECHRSS- PARA ZRIBBALHOS RE ALUAADES\NASadro

Participagaoem Programade I%&%@N&%Qb’g SPbalhadores que executarao
atividades nas dependéncias da WestRock antes do inicio das atividades — Validddwtanhde 4

desde que nao haja alteracao N0 eSCcopo de trabalho realizado;

Copia da ficha de registro ou carteira de trabalho dos trabalhadores - Validade 1 ano
conforme integragao;

Paratrabalhadores auténomos, microempreendedorindividual e outros similares,
devera ser apresentado registro especifico da atividade valido - Validade 1 ano
conforme integracéo;

Paratrabalhadores que fazem parte do quadro societario da empresa contratada,
devera ser apresentado contrato social - Validade 1 ano conforme integracao;

Copiade Atestado de Saude ocupacional - ASO de todos os trabalhadores. Aplicavel também
para autbnomos e socios daempresaque realizagao atividade nas dependéncias da\Westrock
-Validade 1 ano;

Observacao: O ASOdeveraapresentaraptidao paratrabalhos especiais quandoaplicavel.
Exemplo:

Trabalhoem Altura; Espago confinado; Operag¢aode equipamentos como Empilhadeiras,
talhas, pontes rolantes etc.

Paratrabalhos em altura, além dos demais documentos exigidos nesse programa, o ASO
deve contemplar: Avaliagao clinica anual; Hemograma completo anual; Glicemiade jejum
anual; Gama GT anual;

Os motoristas profissionais identificados pelas familias ocupacionais 7823
(motoristas de veiculos de pequeno e médio porte), 7824 (motoristas de 6nibus
urbanos, metropolitanos e rodoviarios) e 7825 (motoristas de veiculos de carga em
geral), da Classificagao Brasileira de Ocupagoes, devem realizar exame toxicolégico
previamente a admissao e por ocasidao do desligamento da empresa, devendo este
exame ter janela de deteccao para consumo de substancias psicoativas com analise
retrospectiva minima de 90 (noventa) dias, em conformidade com a Portaria MTPS
n° 116/2015 e Portaria MTE 945/2017, que regulamentam essa pratica. A WestRock
recebera apenas o protocolo emitido pelo laboratério responsavel pela coleta, nao
devendo ser enviado o laudo com o resultado do exame. A interpretagao deste
laudo e as condutas cabiveis sao de inteira responsabilidade do Médico
Coordenador do PCMSO de cada empresa contratada.

Recomenda-se que todos os trabalhadores estejam com Carteira de Vacinagao em dia, sendo
o}

Médico CoordenadordoPCMSO de cadaempresaoresponsavel pelagestao

vacinaldos trabalhadores sob os seus cuidados;

Copia de certificados de treinamentos especificos quando aplicavel (NR10; NR11;
NR12; NR18; NR20; NR33; NR35; etc.) — Validade conforme definido na legislacéo;
Observacgao: Operadores de equipamentos motorizados como empilhadeiras, paleteiras,
talhas, pontesrolantes, PTAs e outros similares deverao possuir carteirinha de identificagao
e autorizacéo

de operacgao;
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DERENDNGIAS BAWESIRAGKIBOENEMRRESAS \COMTRAKAAS) SIBOON TRAIADAS,

Copiadafichade entregade EPI cont inimamente os equipamentos necessarios
paraa realizagcéo das atividades co lidade 1 ano conforme integracéo;
(NEQUISTEO S-IBCEMENFANS €RECEREDSPARATRABALH S REALIZADDIIMASI0 OU

apropriados e com Certificad ATEINGMEsE OBTRQSIido expedido pelo Departamento de
Segurangado Trabalhodo Pégina 2 de 4

O Aavern Fadaral
TUVTTTTIU T ©UCTTar.

Emissao de ART relativa ao trabalho contratado para servigos de engenharia,
arquiteturae agronomia emgeral;

Elaboracéo de Plano de Rigging para movimentag¢des de materiais iguais ou superiores a
10 toneladas ou altura igual ou superior a 10 metros — Validade conforme execugao da
atividade;

Atender ao enquadramento do SESMT (Servi¢o Especializado de Seguranga e
Medicina do Trabalho) em conformidade com a NR4, de acordo com a atividade que
ira desenvolver.

Disponibilizar 1(um) Técnicode Segurancado Trabalho paraacompanhamentointegralde
atividades de risco quando a quantidade de trabalhadores for igual ou superior a 10
trabalhadores e portipo de atividade de risco a realizar. Demais técnicos, engenheiros,
técnico de enfermagem e médico do trabalho deverao atender ao dimensionamento do
SESMT conforme NRO04; Observacao: Sao considerados grupos de atividades de risco
para esse requisito os trabalhos envolvendo trabalhos em altura, espacos confinados,
trabalhos de igamento e movimentacgao de cargas, trabalhos de corte e soldaaquente, obras
civis, manutengdes, montagens e desmontagens

de maquinas, estruturas metalicas e/ou telhados.

Para trabalhos a quente em area operacional ou com riscos de incéndio devera existir
acompanhamento integral da atividade por profissional com proficiéncia em combate a
incéndio e aindamonitoramento posterioraotérminodostrabalhosde4 horas(1hora
continuae 3 horas intermitentes), conforme exigéncia da seguradora da companhia.
Esseacompanhamentopoderaserdesenvolvidopelo Técnicode Segurangaprevistonoitem
anterior desde que nao conflite com outras atividades previstas.

Paratrabalhadores estrangeiros, semvinculoempregaticiocomaWestRock,
deveraser apresentado visto temporario de trabalho e cépia do passaporte;

Planejamentodo Trabalhoou APR (Analise Preliminarde Riscos) contemplando os
trabalhosa serem realizados nas dependéncias da WestRock;

Andaimes tubulares simples (quadro) nao sao permitidos na WestRock.

Andaimestipotuboroll, fachadeiros, suspensos e embalangosomentedevemserutilizados
quando o uso de PTA (Plataforma de Trabalho em Altura) nao for possivel tecnicamente e
devem

ser precedidos de projetos elaborados por Profissional Legalmente Habilitado e possuirem
ART.

FISPQsdos produtos quimicos que serao utilizados durante os trabalhos paraaprovacéao
préviada WestRock.

Numero do Documento: PGS_01 15/08/2019
Titulo: Programa de Controle de Empresas Contratadas e Prestadores de Servigos Paaina 9 de




< WestRock

Procedimentos do Departamento de Saude e Seguranga
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Licengaspertinentesparaa prestagi&ﬁéﬁgﬁogquando aplicavel. Exemplos:Licenga
ambientalde operacao; IBAMA; Exé . id Federal; Policia Civil; Anvisa; etc.

DERENBENGAGURA WESTROEK POR EMRRESASSCONTBATADASUSHBCONIRATADAS,

AREQ18}7OSIBOICBMEN TR S Ei RECURSDS RARIN TRABRICA0§ READIZADO®NAS

servicosnas AUTONOMO E OUTROS
dependéncias da WestRock. Pégina 3 de 4

PranodeGerenciamentodeResfduosdaConstrucdoCivilparaasatividadesde
construcao contratada.

Cadastro Técnicode Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos
Naturaise Certificado de Regularidade do IBAMA para as empresas cadastradas no Anexo
Il da Instrucdo Normativa IBAMA n°96 de margo de 2006.

Cadastro Técnico Federal de Instrumentos de Defesa Ambiental e Certificado de
Regularidade do IBAMA para as empresas cadastradas no Anexo | da Instrucdo Normativa
IBAMA Nn°96 de marcode 2006.

Licenca Ambiental da empresa que ira tratar e/ou destinar e/ou dispor residuos gerados
durante a

prestacdodosservigos contratados. Esseitem se aplicaaempresas cuja prestacdode servigos
inclui a retirada dos residuos gerados durante a execugao dos servigos.

Paratransporte de produtos perigosos deve-se atenderaregulamentacéo paratransportee
registrona ANTT e certificado de cursode MOPE (Movimentacgao e Operagao de Produtos
Especiais para os motoristas relacionados a essa atividade.

REQUISITOS PARA TODAS AS CONTRATAGCOES ACIMA DE 90 DIAS E ATE 180 DIAS:

PPRA (Programa de Prevencao de Riscos Ambientais) especifico dos trabalhos
contratados e realizados nas dependéncias da WestRock — Validade 1 ano;

LTCAT (Laudo Técnico das condigbes ambientais do Trabalho) / Laudo de insalubridade
especifico dostrabalhos contratados e realizados nas dependéncias da\WestRock —
Validade 1ano;

PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional) especifico dos trabalhos
contratados e realizados nas dependéncias da Westrock — Validade 1 ano;

PCMAT (Programa de Condi¢des e Meio Ambiente do Trabalho na Industria da Construg¢ao)
para obras de construgao civil, montagens (maquinas, telhados, estruturas, etc.) quando o
numero de trabalhadoresforigualoumaiorque 20—Validade 1anoou conformeduragdodos
trabalhos.

Procedimentos operacionais e treinamento aos trabalhadores quando tratar-se de
prestacadode servico fixos,
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REQUISITOS PARATODAS AS CONTRATAC%R]IEX%(]I'EMPO INDETERMINADO) OU ACIMA DE 180
DIAS:
o RECRISIPOD HYCUMENTEAS EREDURTOSTOARA TRABINL GHOS REAIZADOSNASS;
« DEPENRENGHAS A WESERIGIK AQR EMRRESARISONRATADAB BB GRANTBATARAS,
—Validade enquanto o trabalh&HQ-@MMpaﬁé?HJ&gs
¢ Laudo de Periculosidade das atividades desenvolvidas nas dependéncias da WiesdRadlde 4
— Validade enquanto o trabalho nAo soirer alteracoes,
e Visitas rotineiras de equipe de Seguranca do Trabalho da contratada para
acompanhamento, inspeg¢des, treinamentos, orientagdes, investigagdes, reunidese o
desenvolvimentode atividades que objetivem a prevencéao de acidentes.

Observacao: Esse requisito aplica-se atodos os tipos de atividades contratadas, independente
da

complexidade ou grau de risco. Esse requisito ndo desobriga o atendimento do
enquadramento da prestagao de servico quadro do SESMT em atendimento a NR4.

Observacédo: Para atividades estritamente administrativas, sem interagcdo com areas operacionais
ou atividades de risco, aplicam-se somente os requisitos relacionados aos documentos que
comprovam vinculo empregaticio do trabalhador com a empresa contratada, ASO, Integragao antes
do inicio da prestacao de servico e os demais Programas e Laudos exigidos por lei (PPRA, PCMSO,
LTCAT/Insalubridade, Laudo Ergondmico; Laudo Periculosidade; etc.) conforme o prazo de
execucao dos trabalhos estabelecidos nesse Programa.
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Os requisitos descritos abaixo sao aplicaveis a todos os trabalhos contratados e executados nas
dependéncias da Westrock e poderao ser acrescidos de acordo com as atividades desenvolvidas e a critério
do Departamento de Seguranga do Trabalho da Westrock.

As empresas contratadas deverdo dar ciéncia a todos os trabalhadores que executarem atividades nas
dependéncias da Westrock dos riscos existentes em cada atividade e os controles/padrées minimos de
seguranga conforme abaixo:

1. OBRIGAGOES DO EMPREGADO:

Cabe ao empregado:
a) cumprir as disposigdes legais, regulamentares e normas internas da WestRock sobre seguranga e
saude do trabalho, inclusive as ordens de servigo expedidas pelo empregador;
b) usar o EPI fornecido pelo empregador;
c) submeter-se aos exames médicos previstos nas Normas Regulamentadoras - NR;
d) colaborar com a empresa na aplicagao das Normas Regulamentadoras - NR;

Cabe ao empregado, quanto ao EPI:
a) usar, utilizando-o apenas para a finalidade a que se destina;
b) responsabilizar-se pela guarda e conservagéao;
c) comunicar ao empregador e a WestRock qualquer alteragdo que o torne improprio para uso; e,
d) cumprir as determinagdes do empregador e da WestRock sobre o uso adequado.

Constitui ato faltoso e a proibicdo da prestacdo de trabalhos nas dependéncias da WestRock o nédo
cumprimento das disposi¢des legais, regulamentares e normas internas da WestRock sobre seguranca e
medicina do trabalho, inclusive desse Programa e seus anexos, bem como a recusa injustificada do
empregado em observar referidas normas, inclusive as ordens de servigos expedidas pelo empregador que
objetivam instruir os empregados quanto as precaugdes a tomar no sentido de evitar acidentes do trabalho
ou doengas ocupacionais.

E direito de todo trabalhador, préprio ou contratado, a recusa ao trabalho se observar risco grave e iminente
a sua saude e seguranga. Devendo o trabalhador comunicar ao empregador e a WestRock o risco observado
para tomada de acoes.

2. EPI'S OBRIGATORIOS:

De acordo com cada atividade desenvolvida pelo trabalhador nas dependéncias da Westrock e conforme
descrito nos procedimentos operacionais, planejamento do trabalho, Permissdes de Trabalho ou APRs, os
EP/I’s listados abaixo s&o de uso obrigatério:
e Protetor auricular;
e (Calcado de seguranga com bico de ago para trabalhadores comuns ou bico de composite para
trabalhadores da area elétrica;
e Oculos de seguranca;
e Luvas e mangotes de protecao contra cortes ao manusear ferramentas, clichés ou outras partes
cortantes;
¢ Luvas e mangotes de protegéo contra escoriagbes ao manusear papeis, embalagens ou pacotes;
e Luvas, mangotes e roupas de protegédo contra agente térmico (Calor);
e Luvas de protegdo impermeaveis ao manusear de produtos quimicos;
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e Capacete é obrigatorio para todos os trabalhos em areas em manutengao ou conforme regras
especificas da unidade.
e Creme protetivo em atividades envolvendo éleos e graxas;

e Cintos de seguranca com talabartes duplos e absorvedor de energia para atividades em altura acima
de 2,00 metros.

e Mascara de solda e vestuario de protecdo completa para atividades de solda (membros superiores,
inferiores e tronco);
e Protetores faciais para atividades lixamento e corte com disco;

e Uniforme de alta visibilidade em area onde haja o trafego de veiculos, inclusive empilhadeiras em
areas internas.

OBS.: Outros EPIs poderéao ser requeridos de acordo com a atividade e riscos existentes, de acordo com as
avaliagOes de risco realizadas pela empresa contratada e responsavel pelos trabalhos.

3. INSTRUGOES GERAIS:

Todo trabalho realizado por empresas contratadas, subcontratadas, autbnomos ou outros na Westrock deve
ser precedido de processo de integragéo e atendimento aos requisitos impostos nesse Programa.

Todo trabalho deve ser precedido de Analise de Risco ou procedimentos operacionais da propria empresa e
validado pela WestRock ou Planejamento de Seguranga do Trabalho elaborado em conjunto entre o
responsavel pelo trabalho da empresa contratada e da Westrock.

O acesso a areas produtivas é permitido somente com o uso dos EPIs obrigatérios em cada unidade.

E proibido acessar a area produtiva ou realizar qualquer atividade operacional utilizando adornos (anéis,
aliancga, reldgios, pulseiras, correntes, brincos, etc.)

Todo trabalhador contratado devera utilizar uniforme de sua propria empresa, mantendo higiene e
apresentacao pessoal.

E proibido acessar a area produtiva ou realizar qualquer atividade operacional com cabelos compridos e
soltos.

Em areas com grande circulagdo de empilhadeiras ou em obras é obrigatério o uso uniforme de alta
visibilidade/refletivos ou coletes refletivos.

E proibido fumar nas dependéncias da empresa.

Ao transitar pela fabrica, faga sempre uso das calgadas, corredores e faixas de pedestres. Tenha atencdo as
irregularidades no piso, as sinalizagbes e principalmente ao transito de veiculos e movimentagbes de
materiais no interior da unidade. Nao fique proximo de veiculos ou materiais enquanto estiverem sendo
movimentados.

Ao transitar por area de cruzamento entre veiculos e pedestres, Pare, Seja Notado e, somente apds o
condutor do veiculo sinalizar, continue seu trajeto.

Nao corra. Ao subir e descer escadas use sempre o corrimao.

Para toda atividade realizada nas dependéncias da WestRock & obrigatério o preenchimento de Permissao
de Trabalho — PT para liberagao da area.
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Antes de realizar qualquer atividade, tenha certeza que conhece o Procedimento Operacional, Analise
Preliminar de riscos ou Planejamento de Seguranga do Trabalho quanto aos Riscos e controles necessarios
para controla-los.

Para atividades especiais envolvendo altura (acima de 2 metros), trabalhos a quente (corte e solda e etc.),
trabalhos em espagos confinados, escavagdes, icamento de carga e envolvendo energia elétrica de alta
tensao é obrigatodrio o preenchimento de Permisséo de Trabalho — PT com aprovagéo da area de Seguranga
da unidade ou alguém designado por ela.

Andaimes tubulares simples (quadro) ndo sdo permitidos na WestRock.

Andaimes tipo tubo roll, fachadeiros, suspensos e em balango somente devem ser utilizados quando o uso
de PTA (Plataforma de Trabalho em Altura) nao for possivel tecnicamente e devem ser precedidos de projetos
elaborados por Profissional Legalmente Habilitado e possuirem ART.

Nunca realize qualquer operagao sem ter recebido treinamento. Em caso de duvidas consulte sempre a
Lideranga/Supervisao.

N&o opere maquinas ou equipamentos sem prote¢cdo ou com a protegédo danificada. Certifique-se que as
protecdes estejam funcionando corretamente testando-as antes do inicio de cada turno e apds manutengdes.
Em caso de irregularidades acione a Lideranca imediata.

E expressamente proibido e considerado falta grave a remogdo ou burla de protecdes de maquinas e
equipamentos.

E proibido o uso de pano e estopas para limpeza em equipamentos e maquinas em movimento. Certifique-se
que o equipamento esteja parado e bloqueado antes de fazer a limpeza com panos.

Por mais simples que seja o trabalho direcione toda a atencéo, seguindo as regras de seguranca.

O proibido o uso de celular por parte de trabalhadores contratados nas dependéncias da Westrock. E proibido
falar ao celular enquanto caminha.

Fotos e filmagens nas dependéncias da empresa € permitido somente para pessoas autorizadas.

Todo incidente, independente de lesdo e da gravidade ou qualquer alteragdo na condicéo fisica deve ser
comunicado imediatamente a liderancga/supervisdo e a WestRock. Ndo deixe a empresa sem comunicar o
ocorrido.

Irregularidades, condigdes inseguras ou comportamentos de riscos identificados devem ser comunicados a
Lideranga/Supervisao imediatamente para avaliagdo e corregao.

Caso sejam necessarias intervengdes por qualquer natureza em uma maquina, equipamento ou linhas, é
obrigatdrio a realizagdo de LOTO (Procedimento de bloqueio e etiquetagem), respeitando o procedimento
especifico de cada maquina ou equipamento.

Manutengdes e reparos em maquinas ou equipamentos ou intervengdes em instalagdes elétricas devem ser
feitos somente pela equipe de manutencdo da unidade ou subcontratados autorizados.

E expressamente proibido e considerado falta grave a burla de qualquer procedimento e/ou dispositivo de
seguranga.

Numero do Documento: PGS_01 15/08/2019
Titulo: Programa de Controle de Empresas Contratadas e Prestadores de Servigos Paaina 9 de



< WestRock

Procedimentos do Departamento de Saude e Seguranga

PROGRAMA DE CONTROLE DE EMPRESAS CONTRATADAS E PRESTADORES DE SERVICOS

ANEXO 2

PADROES MINIMOS DE SEGURANGA PARA PRESTAGAO DE TRABALHOS NAS DEPENDENCIAS
DA WESTROCK

Pagina 4 de 4

A operagao/conducgao de empilhadeiras, talhas, pontes rolantes e/ou outros equipamentos de movimentagéo
de carga € permitido somente a funcionarios qualificados/treinados e autorizados formalmente pela empresa.
E obrigatério o uso da carteirinha de identificagdo durante a operagdo desses equipamentos.

Ao conduzir qualquer veiculo nas dependéncias da WestRock, respeite sempre a velocidade maxima
permitida e sinalizada.

Verifique as condigdes de uso e seguranga das ferramentas e equipamentos manuais antes do uso.

As ferramentas e equipamentos manuais utilizados na operagao devem estar em perfeitas condi¢gbes de uso.
E proibido o uso de ferramentas e equipamentos danificados e/ou improvisados.

E obrigatério o uso somente de dispositivos de corte homologados pela Westrock como: Tesouras sem ponta;
estiletes auto retrateis; cortadores sem lamina exposta. E obrigatério o uso de luvas de segurancga resistentes
a corte ao usar qualquer ferramenta de corte.

E proibido o uso de ar comprimido para limpeza pessoal (roupas, cabelos ou o préprio corpo). N&o dirija o ar
comprimido contra outras pessoas e nao utilize em maquinas em movimento. Usar sempre o6culos de
protecao, protetor auricular, luva de protecdo e respirador facial.

Produtos quimicos devem ser armazenados em locais adequados, fechados, com contengcdo e em
embalagens devidamente identificadas. Consulte sempre a FISPQ dos produtos utilizados e faga o uso
conforme os procedimentos operacionais e utilize EPI.

Todos os residuos devem ser descartados seguindo as regras de reciclagem e de descarte de residuos da
WestRock;

Em caso de incéndio, mal subito, vazamentos e derramamentos e acidentes pessoais e/ou ambientais, solicite
apoio da Brigada de Emergéncia através do “alarme de emergéncia”;

Ao observar o alarme de abandono de area, e sob orientagdo da brigada do setor, vocé deve sair do prédio
onde esta, pela rota mais favoravel e se encaminhar para o ponto de concentragao geral e aguardar por
instrugdes por parte da coordenagao da ocorréncia. Jamais retorne ao prédio evacuado sem autorizagdo da
Brigada de Emergéncia.
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REGISTRO DE PARTICIPAGAO DOS FUNCIONARIOS DAS EMPRESAS CONTRATADAS E
PRESTADORES DE SERVICOS NA PALESTRA DE INTEGRACAO

Declaro ter participado e entendido a palestra de integracdo sobre as normas basicas de Seguranca do Trabalho e Meio
Ambiente “Padrées Minimos de Segurancga do Trabalho e Meio Ambiente”, sobre as normas
de Seguranga Patrimonial, bem como, declaro ter recebido cépia destas normas e me comprometo a cumpri-las.

Por fim, declaro ainda que:

a) Euli e compreendi os principios de conduta WestRock.

b) Tomarei as medidas necessarias para assegurar o cumprimento eficaz do Cédigo de Conduta, das politicas da
empresa e das legislagdes e regulamentagdes que se apliquem as minhas responsabilidades na WestRock.

c) Se eu tiver alguma preocupagdo com relagdo a alguma possivel violagdo das politicas da empresa, ou com
relagdo as legislagdes, comunicarei o fato a meu gestor, ao departamento de relagdes humanas, ao
departamento juridico ou a qualquer outro contato identificado no Cédigo.

Nome: Assinatura:
N°
Profissao: Data:
01 Endereco: Bairro: Cidade:
Nome: Assinatura:
N°
Profissao: Data:
02 Endereco: Bairro: Cidade:
Nome: Assinatura:
NO
Profissao: Data:
03 Endereco: Bairro: Cidade:
Nome: Assinatura:
NO
Profissao: Data:
04 Endereco: Bairro: Cidade:
Nome: Assinatura:
N°
Profissao: Data:
05 Endereco: Bairro: Cidade:
Nome: Assinatura:
N°
Profissao: Data:
06 Endereco: Bairro: Cidade:
Nome: Assinatura:
NO
Profissao: Data:
07 Endereco: Bairro: Cidade:
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PRINCIPIOS DE CONDUTA

Prezado Fomecedor:

Nossos fornecedores s80 parcairos de vaor para o sucesso de nossos negdcios, por isso, valorizamos um
raacionamento caracierizado pela honestidade e pela integridade e que seja desenvolvido & mantido com
baze no continuo suporte e cooperagio de cada fornecedor, que é sdecionado com base na
competitividade, onde se incluem qualidade, servigo, tecnologia @ prego.

Como parte d e nossa iniciativa de gerenciamento de riscos, 8 WRK estabeleceu os "Principios de Conduta”
para todos os seus fornecedores, que devem estar em conformidade com estes Principios, assim como
com todas as leis, requerimenios legais e regulamentos aplicaveis nos palses onde fagcam negdcios.

MNossos fornecedores devem também concordar em requerer que seus sub-contratados, que prodizem
produtos ou componentes para a WRK, estejam em conformidade com esses "Frincipios de Conduta”.

Esperamos fortalecer nosso relacionamentc com sua organizacio e agradecemos por Seu
compromatimanto com os “Principios de Conduta™ da WRK.

Atenciosamente,

Jairo Lorenzato
Presidente

A WRK tem o compromisso de realizar negdcios de modo ético, legal e sodialmente responsavel. A WRK
espera que o8 seus Fornecedores tenham esse masmo compromisso e, como condigio de fazer negacios,
exige que 0s seus Fornecedores sigam estes Principios de Conduta (*Principios”). Os Fornecedores devem
tomar medidas razoawveis para garanticr que qualkquer fomecedor com o qua mantenham negocios aja de
acordo com esses Princlpios.

A conformidade com as leis & obrigatéria: os Fomecedores da WRK devem realizar sews negocios em
conformidade com todas as lais, codigos, regras e regulamentos aplicaveis dos paises, provincias, estados,
regifes e municipios nos quais des atuam.

il rmitido: a WRK nfio lolerara Fornecedores que explorem criangas ou ulilizem
o frabalho infantil. A WRK nio assinara contrate com nenhum formecedor que empregue individuos com
iade inferior a 15 (Quinze) anos ou a idade minima legal, se asta for supanior a 15 (quinze) anos, sempre
atendida a legislag&o vigente.

Trabalho forgado, escravo ou involuntario néo & parmitido: a WRHK ndo tolerard Fornecedores que se
utilizem de trabalhos forgados de qualquer natureza, incluindo escravid8o, pris 8o, submiss&o ou servidbo.

Discriminacéo ndo & permitida: a WRHK néo tolerara Fornecedores que disciminam seus trabalhadomres
com base em raga, cor, religifo, sexo, origem €tnica, e social, idade, estado civil, gravidez, credo ou
comvicgio politica, incapacidade, preferéncia sexual ou qualquer outro pardmetro proibido por le,

Assédio nBo é permitido: a WRHK espera que 05 seus Fomecedores proporcionem um ambiente de
trabalho isento de qualquer forma de assédio, seja ele, verbal, fisico ou sexual. Ameacas ou atos de
retaliacio ou punicio fisica contra trabalhadores ndo serfio tolerados. Em todos os momentos, os
trabalhadores serfio tratados com respeito e dignidade.

MNio sio permitides trabalhadores sem documentos: o= Fomecedores devem utilizar apenas
trabalhadores com permigsio legal de trabalho.

Remuneracéo (saldrios e beneficios): a WRK axige que o Fomecedones remunaram og funcionarios em
conformidade com todas as leis e regulamentos no que tange a salarios minimos, hora extra, empreitada,
beneficios trabalhistas, niomero méximo de horas trabalhadas por dia ou niomero méaximo de dias
trabalhados por semana.

Liberdade de associagfo: os Fomecadores devem reconhecsr e respeilar o direito dos trabalhadores de
associaram-se livremente ou smanizaem-se como parmitido pelas kis @ regulamentos aplicaveis e de
serem livres para levant ar questies relacionadas a problemas com O emprego.

BOualidade e sequranca do produte: lodos o8 produtos que o Fornecedor fabricar em nome da WRK ou
1
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vender a WRK devem ser projetados e fabricados para que sgam seguros para o uso pretendido e para
outros usos razoavelmente previstos. A WRK tem o compromisso de fomecer produtos que atendam os
padries de qualidade e as especificacfes reguladoras aplicaveis.

PRINCIPIOS DE CONDUTA

Sustentabilidade de recursos: os Fomecedores devem wsar apenas maleriais oriundos de operaghes que
estejam em conformidade com as lais e os regulamentos sociais & ambientais do pals de origem.

Meio amblente: oz Fornecedores devem atender ou superar todos os padrfies ambientais cbrigatdrics de
acordo com as leis, os codigos e os regulamentos aplicaveis,

Saude e seguranca no lecal de trabalho: os fornecedores davem manter o ambiente de trabalhe livre de
riscos reconhecidos e assegurar a conformidade com todas as leis aplicaveis sobre as condigbes de
trabalho, incluindo seguranga e sadde do trabalhador, saneamento, seguranga contra incéndio, protecio a
riscos @ seguranga eldtrica, mecanica e estrutural,

Seguranca: a WRHK incentiva os seus Fornecedores a implementarem controles de seguranga para garantir
que a sua cadeia de suprimenios internacional esteja em conformidade com as leis antitermorismo nos
palses e nas regides do mundo em que ees aluam e fazem negocios, A WRHK fez parceria especifica com
o Servigo de Protegio Aduaneira e de Fromteiras dos EUA (U.S, Customs and Border Protection) (CBF)
para proteger a sua cadeia de suprimentos internacional e exige que todos os fomecedores de produtos
destinados aos EUA demonstrem que atendem os critérios de seguranga da Parceria entre o0 Comércio e a
Alfdndega contra o Terrorismo (Customs-Trade Partnership Against Terrofism) (C-TPAT), como publicado
pelo CBP,

Praticas comerciais: o5 Fornecedores néio devem participar de suborng, propinas, licitagio fraudulenta,
fixagH0 de prego ou outras praficas injustas de comercio. O Fornecedor (e seus parceins, funcionanios,
representantes e agentes) garante que: (i) conhece, compreende e cumpre a legislagio anticorrupcio
brasileira, em especial a Lei Federal n® 12.846/2013, Praticas de Corrupgéo no Exterior US Act ("FCPA™),
DOQJ Layperson's Guide o the FCPA and 2012 DOJ-SEC Resource Guide fo the FCFA, bem como a
legislagio antisuborno e anticormupcao aplicaveis a qualquer pais fora do Brasil em que o Formecedor ira
fomecer (todos conjuntamente denominados “Legislac8o™), (i) todos os itens direta ou indiretaments
fomeddos pelo Fornecedor ("ltens™) devem ser compativeis com a Legislagio. Se o Fomecedor descobre
outemindicios de qualquer pagamento, oferta ou acordo relacionado com os ltens que estdo contemplados
ou que tenham ocormidos e que representam ou tenham o potencial de representar uma viclagao A
Legislagfio, o Fomecaedor deve informar imediatamente a WRK: aos cuidados da Diretoria Juridica e de
Compliance, por escrito, na Avenida Cardos GAamaldi, n® 1701 - 6% andar, Fazenda S8o Quiring, CEP:
13,035-350 - Campinas - 580 Pado, Brasil. A WRK esta autorizada a adotar as medidas razodweis para
evitar, miligar ou investigar uma violagio real ou polencial 4 Legislagio, A WRK pode divdgar quakjuer
informago oblida a quakjuer agéncia do govemo, auloridade reguladora ou ouras pessoas que a WRK
determinar, a seu critério, e que tenha necessidade de tais informages.

Demonstragdo de conformidade: o Fornecedor precisa demonstrar a confommidade com esses Principios
mediante solicitagio e de acordo com as exigéncias da WRHK, Esses requisitos minimos fazem pane de
todos os contratos entre a WRK e os Fomecedores pedinentes. Esperamos que 08 nossos Fornecadomnes
desenvolvam e implementem processos de negdcios interncs adequados para assegurar a conformidade
com esses Principios. A WRK utiliza rotineiramente terceiros independentes para avaliar a conformidade
dos Fornecedores com esses Principios, Essas avaliagbes costumam incluir entrevistas confidenciais com
trabalhadores no ambiente de trabalho, Se um Fornecedor ndo cumprir quakjuer aspecto dos Principios,
espem-se que o Fornecedor implements agles corretivas, A WRK reserva-se o direito de rescindir um
contrato com qualquer Fornecedor que n&o possa demaonstrar que esta em conformidade com o2 Principios.

Aviso de violagtes: quakjuer trabalhador ciente da violagio desses Principios deve entrar em contato com
a WRK em compliancained@westrock .com
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